关于收取2019年度“当代会计软件”
技术咨询服务费相关事宜说明
用户您好：

由于在应用“当代会计软件”过程中会经常遇到各种技术性
或业务性问题，也难免会发生用户无法自行处理的问题，因此有必要获得我们的技术支持，以保证系统能够正常运行。
对此我们承诺对新用户（包括新升级的用户）在应用该系统的头12个月之内我们给予提供免费（不包括交通差旅费）技术咨询服务，服务方式包括：电话咨询、网上远程指导或技术维护、上门服务等。应用该系统12个月之后我们提供有偿技术咨询服务。具体收费方式（用户可任选其一）及收费标准如下：

一、按年度收费
单机版用户每年600元， 网络版用户每年每站点500元，于期初付费。外地用户现场服务另加收交通差旅费。
    二、按服务次数收费

1、每次网上远程维护收费200元

2、每次上门服务收费400元，外地用户另加收交通差旅费。
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